1 Il mercato del lavoro in Italia:

&%

evidenze perripensare le

politiche del lavoro

Sintesi

&

Usciti dalla fase pandemica, I'economia italiana si
trova di fronte a nuove sfide: il rincaro dei prezzi
dell'energia e delle materie prime, accentuato dal
conflitto russo-ucraino, il consequente aumento
dei costi di produzione per le imprese e dei prezzi
al consumo per le famiglie, e quindi I'inflazione,
stanno avendo effetti sia sull'evoluzione dei
salari reali che sui consumi. Tali consequenze
necessitano di un intervento da parte degli

attori politici nell'ottica di un ripensamento

delle politiche del lavoro. Il presente capitolo
propone dapprima una discussione del

quadro macroeconomico che evidenzia come,
nonostante la ripresa post-pandemica dell'ltalia
sia stata pill marcata rispetto a quella di altre
economie avanzate, il nostro Paese sopporti

una forte riduzione del potere d'acquisto e

un modello di sviluppo condotto dai profitti
piuttosto che dai salari. Le evidenze circa il
funzionamento del mercato del lavoro italiano,
condotte grazie all'utilizzo di dati di fonte

Inapp, confermano la stagnazione salariale

e la contenuta produttivita del lavoro, due
caratteristiche oramai strutturali dell'economia
italiana che neppure la contrattazione di secondo
livello sembra riuscire a far ripartire anche a
causa della sua scarsa diffusione tra le imprese.
Emerge, inoltre, un mercato del lavoro in cui la
componente femminile e quella dei trentenni
scontano ancora ritardi nel tasso di occupazione
rispetto alle rispettive controparti, un mercato

in cui si osserva un continuo ricorso a forme
atipiche di lavoro e con un costante aumento del

numero di lavoratori che, dopo essersi dimessi
volontariamente, sono alla ricerca di una nuova
occupazione. Tale evidenza sembra contraddire
I'ipotesi della grande ‘fuga dal lavoro’a favore
invece della necessita/volonta di ricollocarsi

in un lavoro di buona qualita. A sequito della
pandemia, il tema della qualita del lavoro &
infatti tornato sotto la lente di ingrandimento
degli studiosi, qualita intesa in termini di
soddisfazione personale, ma anche di salario,
tipo di contratto, luogo e orario di lavoro. Le
analisi dell’lnapp mostrano che, nonostante

sia ancora radicato nel territorio italiano un
approccio ‘tradizionale”alla qualita del lavoro,
una maggiore attenzione ad essa potrebbe
implicare non solo un aumento della motivazione
dei lavoratori, ma anche un miglioramento

delle performance aziendali. Ultimi due aspetti
interconnessi fra di loro, a cui il capitolo dedica
attenzione, sono la transizione demografica
caratterizzata dal progressivo invecchiamento
della popolazione, che comporta squilibri sia
nella composizione della forza lavoro che sulla
produttivita complessiva del sistema economico,
e le previsioni circa i fabbisogni professionali. Il
gruppo delle professioni intellettuali, tecniche

o delle professioni qualificate nelle attivita
commerciali e dei servizi appaiono come i gruppi
in cui, dal 2022 al 2027, la necessita di personale
aggiuntivo sara pill marcata. Le evidenze appena
introdotte implicano I'urgenza di politiche
pubbliche in grado di esercitare effetti di lungo
periodo sulla crescita produttiva e occupazionale.
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1.1 1l quadro macroeconomico

Da inizio anno, I'economia mondiale sta risentendo degli effetti cumulati
della crisi sanitaria del 2020-2021 e del protrarsi della crisi russo-ucraina
sfociata ormai in guerra totale. LOCSE prevede una crescita del prodotto
interno lordo globale del 2,6% medio nel 2023 e del 2,9% nel 2024, inferiore
alla crescita del 3,2% registrata nel 2022 e ridotta rispetto alle precedenti
previsioni. Il Fondo monetario internazionale stima un tasso di crescita
mondiale che peril 2023 si attesta al 2,8% (inferiore rispetto alla precedente
previsione al 3,1%) e per il 2024 al 3,0%. La Banca Mondiale, che gia nella
prima fase della crisi Ucraina aveva rievocato il termine stagflazione sottoli-
neando la spinta al ribasso della crescita mondiale esercitata dagli effetti sul
mercato delle materie prime, sulle catene del valore, sull'inflazione e sulle
condizioni nei mercati finanziari dell'invasione russa dell’'Ucraina, nell’ulti-
mo report, presentato a gennaio 2023, stima che la crescita mondiale sia
destinata, nel 2023, a ridursi ulteriormente all’1,7%, rispetto al 3% stimato
nel semestre precedente.

Gia dalla fine del 2020, gli effetti delle misure adottate per contenere la
crisi sanitaria avevano cominciato a esercitare una pressione verso l'alto
sui prezzi rivelatasi poi persistente. Lincremento della domanda mondia-
le, depressa durante il ‘grande lockdown), e il blocco delle catene globali
d'offerta spingevano verso l'alto i prezzi delle materie prime. Le banche
centrali hanno reagito dando avvio, nel corso del 2022, a una stretta di
politica monetaria' che ha provocato l'innalzamento dei tassi di interesse,
teso afrenare I'incremento dell'inflazione che ha raggiunto i livelli medi mai
registrati dal 1997 (figura 1.1), con ovvie conseguenze sugli investimenti,
sui consumi, sulladomanda aggregata e, di conseguenza, sul rallentamento
dell'attivita economica.

Cid hainoltre contribuito al materializzarsi di nuovi rischi per la tenuta del
sistema creditizio, rischi che, a loro volta, hanno determinato un ulteriore
stress per il sistema finanziario. Nonostante, in generale, i livelli di capitale
e di liquidita delle banche si siano rivelati adeguati ad assorbire gli effetti
sugli assets di bilancio della politica monetaria restrittiva, alcune istituzioni
creditizie caratterizzate da politiche aziendali basate principalmente su tassi
d’interesse attivi bassi - politiche attuate in particolare frail 2010 e il 2018
nell’Eurozona e in altri Paesi dell'Europa continentale (tabella 1.1) - hanno
risentito fortemente delle decisioni delle banche centrali. Gli indici borsi-

T Sja direttamente, attraverso 'aumento dei tassi di riferimento per il credito di ultima istanza, sia

indirettamente, modificando e riducendo le operazioni di acquisto pronti contro termine sul
mercato aperto, al fine di comprimere il circolante e aumentare i costi.
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stici - in particolar modo quelli bancari? - sono scesi a livelli molto bassi.
In conseguenza di cio, depositanti e investitori sono divenuti diffidenti ed
estremamente sensibili alle notizie relative al settore bancario per i possibili
effetti sulle tendenze macroeconomiche di breve periodo?.

Figura 1.1 Tassi d’inflazione nel mondo, Eurozona e Italia. Anni 1996-2028 (%)
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Nota: le linee tratteggiate indicano le previsioni.
Fonte: elaborazione Inapp su dati FMI e Eurostat, 1996-2028

L'ltalia, il primo Paese in Europa costretto a prendere provvedimenti drastici
per far fronte alla crisi pandemica del 2020, ha mostrato segni di ripresa della
domanda interna grazie anche alle misure espansive e di tutela dell'occupa-
zione sostenute finanziariamente dal bilancio dell'Unione europea. Grazie
al combinato disposto della minore evoluzione del sistema finanziario e
dell'aumento della domanda a seguito della fine delle restrizioni sanitarie,
le turbolenze finanziarie non si sono fatte sentire molto sull'andamento del
PIL. Dopo il rimbalzo del tasso di crescita del PIL al 6,7% nel 2021, anche il 2022
si @ chiuso con un buon risultato registrando un +3,7%. Per il futuro, 'OCSE
stima una crescita del PIL italiano dello 0,6% nel 2023 e dell’'1,0% nel 2024.

Merita far menzione dell'inatteso fallimento oltre oceano di due banche regionali statunitensi a
meta marzo 2023 (Silicon Valley Bank e Signature Bank). In Europa, il crollo della fiducia che ha
colpito il Credit Suisse & sfociato in un'acquisizione negoziata del capitale della banca.

L'attivita economica mondiale aveva dato segnali di stabilizzazione a livelli alti, prima dell'inizio
delle turbolenze del settore finanziario, come mostrano gli indicatori di fiducia del settore
manifatturiero soprattutto per le economie emergenti.
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Tabella 1.1 Tassi d'interesse storici: decisioni delle banche centrali. Anni 1993, 2003,
2010, 2013, 2018, 2023 (%)

Paesi 1993 2003 2010 2013 2018 2023
Eurozona 2,25 1,00 0,54 0,00 3,25
USA 3,00 1,10 0,13 0,13 1,83 4,78
Svizzera 475 0,44 0,38 0,13 -0,75 1,30
Norvegia 6,75 4,06 1,92 1,50 0,58 2,95
Regno Unito 579 3,69 0,50 0,50 0,60 4,10
Brasile 3782,23 23,08 10,00 8,44 6,56 13,75
Russia 145,83 17,08 7,96 7,33 7,42 7,50
India 12,00 7,08 5,52 7,52 6,25 515
Cina 531 539 6,00 435 3,65
Sud Africa 12,83 11,46 6,33 5,00 6,58 7,65

Fonte: elaborazione Inapp su dati Banca dei regolamenti internazionali, 1993-2023

Per il Fondo monetario internazionale la crescita prevista si ferma allo 0,7%
nel 2023 e allo 0,8% nel 2024. Le stime della Commissione europea per I'ltalia
si attestano per il 2023 all’1,2% (precedente stima 0,8%). L'Istat ha rivisto le
stime di crescita del PIL italiano all'1,2% per il 2023 (la precedente stima si
fermava allo 0,8%). Tuttavia, poiché nel periodo 2001-2015 il PIL italiano e
cresciuto a tassi piu bassirispetto a quello degli altri Paesi europei e del mon-
do (addirittura con una riduzione durata in media un decennio fra il 2006 eiil
2015, si veda la tabella 1.2a), I'incremento post-2015 non e stato sufficiente
aridurre lo scarto sia con i partner europei che con gli altri Paesi del mondo.
A partire dal periodo post-pandemia, la ripresa italiana e sicuramente sta-
ta piu forte rispetto a quella delle altre economie avanzate: il rimbalzo del
2022 e piu forte di quello tedesco, francese, statunitense. Dal loro canto, i pit
importanti Paesi emergenti hanno fatto rilevare o riduzioni dell'attivita eco-
nomica molto piu contenute nel corso del 2020, oppure nessuna recessione
ma solo un forte rallentamento, come nel caso cinese. Nel corso del primo
trimestre 2023 prosegue il rafforzamento del PIL italiano (secondo solo a
quello spagnolo), mentre la Germania sembra risentire del venir meno della
cooperazione industriale con la Russia, facendo registrare un segno meno
del tasso di crescita nella prima meta del 2023, unica fra le grandi economie
prese in considerazione. Peraltro, anche il Regno Unito mostra preoccupanti
segnali di rallentamento (tabella 1.2b).
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Tabella 1.2a Andamento del PIL reale. Tassi di crescita media annui. Anni 1996-2015 (%)

Paesi 1996-2000 2001-2005 2006-2010 2011-2015
Francia 29 1,6 08 11
Germania 1,9 0,5 1,2 1,7
Italia 2,1 09 -03 -0,7
Spagna 41 3,3 1,0 0,0
Stati Uniti 43 2,6 1,0 2,1
Regno Unito 3,3 24 0,5 2,0
Giappone 11 1,2 0,0 11
Brasile 2,2 3,0 45 12
Russia 6,8 4,0 17
India 5,6 6,6 84 6,6
Cina 8,7 9,8 1,3 7,9
Sud Africa 2,8 38 31 2,2

Fonte: elaborazione Inapp su dati OCSE, 1996-2015

Fra le componenti del PIL, gli investimenti italiani, nel periodo 2006-2015,
hanno registrato un -3,4% medio annuo a fronte del +2,4% tedesco. | Paesi
emergenti sono riusciti a raggiungere tassi di crescita degli investimenti
ancora piu alti, ad esempio, I'India ha registrato un +9,7% medio annuo
nello stesso periodo. Anche il Giappone, afflitto da stagnazione cronica con
problemi di formazione di capitale fisso gia dagli anni Novanta, ha mostrato
un risultato, seppure negativo, migliore dell’ltalia (-0,4%). Nel periodo 2016-
2019, gli investimenti italiani sono tornati a crescere: si registra un tasso
di variazione positivo pari a +3,5%. Dopo il blocco del 2020, I'andamento
degli investimenti in Italia si € attestato addirittura ai livelli delle economie
emergenti. Ad esempio, nel 2021 I'incremento italiano € stato del 23%, molto
vicino al 23,1% indiano. Il risultato italiano sembra sia dovuto in maniera
importante all'aumento della spesa per investimenti nel settore immobiliare.
Nonostante il recente rimbalzo degliinvestimenti, gli effetti delle diverse crisi
avvenute a partire dal 2008 appaiono differenziati anche nel nostro Paese
a seconda dell'aggregato sul quale essi si sono estrinsecati (prodotto, do-
manda, consumi, risparmi, investimenti, occupazione). Linflazione che sta
caratterizzando questo nuovo periodo di instabilita economica, in particolare,
incide sulle scelte tra consumo e risparmio, sulla composizione della spesa
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e sul potere di acquisto delle famiglie, sul credito e il debito, e determina
una svalutazione del debito sovrano e di quello delle imprese e dei privati,
aumenta il costo del capitale a debito e dei progetti d'investimento.

Tabella 1.2b Andamento del PIL reale. Tassi di crescita media nel periodo 2016-2023
T2 (%, tendenziale)

Paesi 2016-2019 2020 2021 2022 2023-T1 2023-T2
Francia 18 -1,7 6,8 2,6 0,8 1,0
Germania 18 -4,2 3,3 1,9 -0,3 -0,1
Italia 11 9,0 73 39 2,0 04
Spagna 2,6 -11.3 6,1 55 18 1,7
Stati Uniti 23 -2,8 6,1 2,1 42 18
Regno Unito 2,0 -11,0 8,5 42 0,2 0,4
Giappone 0,7 -4,3 2,4 1,0 1,8 2,5
Brasile 0,3 -3,6 5,5 3,0 3,4 3,3
Russia 1,6 -23 3,7 45 6,3
India 6,8 -59 9,5 6,7 6,3 73
Cina 6,6 19 9,1 3,0 0,0 0,0
Sud Africa 0,9 -6,0 53 19 0,2 1,7

Fonte: elaborazione Inapp su dati OCSE, 2016-2023

[l PIL reale non riesce a tenere il passo del PIL nominale, mentre il potere
d’acquisto delle famiglie si € ridotto (figura 1.2).

Cio avviene nonostante una sostanziale invarianza della quota salari
calcolata sul PIL al costo dei fattori almeno dal 2000 attorno al 58-60%
(figura 1.3). La riduzione della quota salari avvenuta almeno fino al 2000
ha determinato un cambiamento del modello di sviluppo italiano ed eu-
ropeo da‘condotto dai salari’a‘condotto dai profitti’ (wage-led e profit-led
growth). Questi ultimi si sono, di conseguenza, assestati attorno al 40%
del PIL calcolato al costo dei fattori. Oltre al progresso tecnologico che
favorisce il capitale e ilavoratori altamente specializzati, anche la maggior
apertura al commercio internazionale appare come una delle determi-

18



1| Il mercato del lavoro in Italia: evidenze per ripensare le politiche del lavoro

nanti di una crescita basata sui profitti. Nel corso della prima parte del Leesportazioni
2023, la quota dell'export italiano & peraltro andata incrementandosi fino  italiane

a raggiungere il 33,7%: circa un terzo del PIL del nostro Paese dipende

dalle esportazioni (figura 1.4). A giugno 2023, inoltre I'export era cresciuto
tendenzialmente dell’1%, mentre I'import aveva fatto registrare una forte

riduzione tendenziale in valore (-16,9%) dovuta alla momentanea fase di

ribasso dei prezzi delle materie prime*.

Figura 1.2 PIL e potere d’acquisto delle famiglie in Italia. T1 1999-T1 2023
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Fonte: elaborazione Inapp su dati Istat, 2023

Da ultimo, anche la fiammata inflazionistica gia menzionata che ha comincia-
to a prender forma alla fine del 2020 ha alte probabilita di risultare negativa
per la quota salari dei lavoratori dipendenti.

4 ltalia esporta e importa da e verso settori relativamente simili. Utilizzando i dati Istat espressi
in termini monetari, I'Inapp ha calcolato, per giugno 2023, una correlazione di rango fra
macrosettori dell’87%. Questo risultato € normale per economie avanzate, diversificate e dedite
al commercio intra-industriale. Le esportazioni vengono effettuate verso Germania, Stati Uniti,
Francia, Spagna, Svizzera, Regno Unito, Medio Oriente e vari Paesi asiatici, mentre le importazioni
provengono essenzialmente dall’Eurasia (Cina inclusa). La correlazione di rango import-export
per i Paesi partner & piu bassa (poco meno del 62%). Le posizioni dei principali partner europei
sono equilibrate, mentre pil forte & il vantaggio italiano nei confronti dei Paesi anglosassoni e lo
svantaggio rispetto a quelli euroasiatici.
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Figura 1.3 Quota salari e quota profitti in Italia. Anni 1960-2022 (%)
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Fonte: elaborazione Inapp su dati AMECO, 2023

Figura 1.4 Esportazionie PIL in Italia.T1 1996 - T1 2023
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20



1| Il mercato del lavoro in Italia: evidenze per ripensare le politiche del lavoro

Date queste evidenze, nasce dunque la necessita di analizzare I'assetto delle
istituzioni che regolano i mercati, tra cui quello del lavoro, e le possibili vie
d’uscita per ripristinare: una quota salari superiore almeno al 65%, il loro
potere d’acquisto rimasto invariato negli ultimi 22 anni rispetto ai principali
partner europei (figura 1.5), l'equilibrio macroeconomico e il benessere degli
individui e delle famiglie.

Il confronto internazionale sopra esposto rende necessario riconsiderare
I'equilibrio tra i livelli e le dinamiche del ricorso all'input di lavoro e, in par-
ticolare, le determinanti della struttura delle retribuzioni in relazione con il
ciclo economico, la produttivita e con I'aumento dell'inflazione. Soprattutto
rispetto a quest’ultima, il meccanismo di aggiustamento dei salari previ-
sto dagli accordi del 2009, in una fase di crescita dell'inflazione determinata
dallincremento dei costi dei beni energetici esclusi dal paniere di riferimento
per la contrattazione, appare profondamente inadeguato (Tronti 2023).

Figura 1.5 Andamento dei salari in alcuni Paesi europei. Anni 2000-2022
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Fonte: elaborazione Inapp su dati OCSE, 2023

In condizioni concorrenziali, 'andamento dei salari reali dovrebbe di fatto
ricalcare quello della produttivita del fattore lavoro. Al contrario, il confronto
fra salari reali italiani e prodotto orario del lavoro mostra, a partire dal 1992-
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1993 (annoin cui la Lira italiana entro nel Sistema monetario europeo SME),
unimprovvisa divergenza. A seguito dell’'uscita della Lira dallo SME, fino al 1996,
i salari reali tornarono ad aumentare cosi come il prodotto orario fino al 1997
(anno successivo al rientro italiano). In seguito, incrementi salariali reali furono
registrati solo in corrispondenza di aumenti della disoccupazione (attorno al
2010, durante la prima grande crisi dell’Eurozona) o in corrispondenza della
forte riduzione del livello generale dei prezzi avvenuta con la crisi pandemica
del 2020 (figura 1.6). Queste tendenze forniscono qualche credito alle ipotesi
secondo le quali fattori monetari possono apportare influenze di lungo periodo
sui fattori reali®. Le numerose riforme strutturali attuate nel corso degli anni
(soprattutto nel mercato del lavoro) hanno agito pressoché esclusivamente
sulle strozzature dal lato dell'offerta, trascurando gli effetti che I'allargamento
dei mercati determinerebbe sulle aspettative di rendimento degli investimenti,
modificando anche la tendenza dei rendimenti di scala in senso positivo. La
conseguenza é che il lato della domanda é stato trascurato, e non solo i salari,
ma anche il prodotto orario & rimasto bloccato, come mostra la sostanziale
invarianza nella differenza fra il prodotto orario e il salario reale orario. Com'e
evidente, frail 2020 e il 2022, il salario orario ha risentito particolarmente dell'im-
pennata dei prezzi e, allo stesso tempo, il prodotto orario sembra essere dimi-
nuito in maniera meno marcata.

Figura1.6 Numeriindice del prodotto orario e salario reale orario in Italia. Anni 1980-2022
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Fonte: elaborazione Inapp su dati OCSE, 2023

> Sugli effetti estremamente negativi sulla produttivita totale dei fattori in Europa meridionale a
seguito dell’adozione della moneta unica, si veda Gopinath et al. (2017).
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1.2 Salari, Europa e contrattazione collettiva

Nel paragrafo precedente si & discussa, in chiave macroeconomica, la relazio-
ne tra la dinamica della produttivita e quella dei salari cercando di darne una
possibile spiegazione. Fin dalla Great recession é stato evidente che i vincoli
europei alla flessibilita delle politiche di bilancio e fiscali, sempre piu rigorosi,
hanno finito per favorire la progressiva attrazione delle dinamiche retributive,
e del ruolo di autorita salariale della contrattazione collettiva, nella sfera di sor-
veglianza macroeconomica della UE. Cio sebbene i Trattati europei escludano
espressamente la retribuzione dalla sfera di competenze euro-unitarie (cfr. art.
153 TFUE). Durante la crisi economico-finanziaria, in linea con I'approccio di
austerity e di rafforzamento dei meccanismi di sorveglianza finanziaria (la cd.
nuova governance economica europea), I'invito rivolto agli Stati membiri era
in sostanza volto ad allineare i meccanismi di determinazione salariale all’an-
damento della produttivita e cioe a favore di meccanismi retributivi maggior-
mente sensibili alle condizioni di mercato aziendali, attraverso il decentramento
degli assetti contrattuali (Eurofound 2014).

Con la recente crisi sanitaria, le istituzioni europee continuano a manifestare
questa stessa tendenza a‘interferire’sui sistemi di determinazione salariale
nazionali, ma é rilevabile un cambiamento strategico (Schulten e Miller
2021). Ne € una dimostrazione la Direttiva UE 2022/2041 sui salari minimi
adeguati, il cui processo di approvazione é stato ricostruito nel Rapporto
Inapp dello scorso anno. La direttiva, pubblicata il 25 ottobre 2022, afferma
ora espressamente che:“[...]la contrattazione collettiva a livello settoriale e
intersettoriale & un fattore essenziale per conseguire una tutela garantita dai
salari minimi e deve pertanto essere promossa e rafforzata” (Considerando
n. 16). In altre parole, il decentramento contrattuale non appare pit una
priorita, piuttosto l'attenzione si sposta sulla promozione della contratta-
zione collettiva salariale nel suo complesso. D'altro canto, lo stesso Consi-
derando’suona’anche come un avvertimento per il nostro Paese. Infatti, la
direttiva, pur riconoscendo il ruolo essenziale della contrattazione collettiva
settoriale e intersettoriale, stigmatizza quanto da anni alcune istituzioni
internazionali e una parte della comunita scientifica osservano con grande
preoccupazione e cioe che “[...] negli ultimi decenni le strutture tradizio-
nali di contrattazione collettiva si sono indebolite”. Pertanto, tra le norme
generali della direttiva (quelle che, ciog, si applicano al di la del sistema di
determinazione salariale nazionale in essere), si segnala I'articolo 4 volto a
materializzare l'obiettivo generale della promozione della contrattazione
collettiva salariale. In tale ambito, tra I'altro, si prevedono in capo agli Stati
due adempimenti innovativi, condizionati al mancato raggiungimento di
un indicatore quantitativo: i contratti collettivi dovranno coprire almeno
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I'80% dei lavoratori cui dovrebbe applicarsi, secondo la prassi nazionale,
la stessa contrattazione.

[l mancato raggiungimento di questa soglia, in primo luogo, determina l'obbli-
godiintrodurre — per legge, previa consultazione con le Parti sociali tramite un
accordo con le stesse — un “quadro di condizioni favorevoli alla contrattazione
collettiva” In secondo luogo, se scatta il campanello d'allarme, deve essere
predisposto un“piano d'azione per promuovere la contrattazione collettiva” Il
piano, secondo quanto previsto dalla direttiva, deve contenere “un calendario
chiaro e misure concrete” per aumentare progressivamente il tasso di copertura
e deve essere oggetto di revisione periodica (almeno ogni 5 anni).

Questa previsione si lega strettamente a un‘altra in tema di monitoraggio e
raccolta dei dati. Non solo viene dettato un preciso cronoprogramma per la
fornitura dei dati (la prima relazione riguarda il triennio 2021-2023 e andra
trasmessa entro il 1° ottobre 2025), ma si entra nel dettaglio delle variabili che
gli Stati membri devono fornire alla Commissione. Si cerca, grazie a queste
informazioni, di sopperire al tradizionale e generalizzato gap informativo
in materia di contrattazione collettiva, questione che riguarda molti Paesi
europei e non solo.

Poste queste premesse e gli obblighi che ricadranno sull’ltalia una volta re-
cepita la direttiva, & evidente I'importanza di una verifica dello stato di salute
della contrattazione collettiva in Italia. Solo apparentemente, infatti, 'impatto
della direttiva potrebbe sembrare molto limitato per il nostro Paese (Orlandini
e Meardi 2023). Rispetto alla verifica della copertura della contrattazione
collettiva, la figura 1.7 mostra che il nostro Paese si posiziona al primo posto
con il 98% di copertura e che il sistema di wage setting italiano sia incentrato
sulla contrattazione collettiva settoriale di primo livello.

Se da un punto di vista formale I'ltalia sembra rispettare i requisiti indicati
nella direttiva, dal punto di vista sostanziale, tuttavia, permane un proble-
ma di sistema: la moderazione salariale. L'ltalia seppure tra il 1991 e il 2022
ha conosciuto una crescita dei salari nominali del 107,5%p¢, in termini reali
i livelli salariali sono rimasti pressoché invariati, con una crescita dello 1%/,
a differenza dei Paesi dell'area OCSE ove sono cresciuti in media del 32,5%
(Deidda et al. 2023). Landamento dei salari in Italia presenta una dinamica
complessa: nel periodo preso in esame, in tre momenti storici si & registrata
una decrescita dei salari in termini reali. Il primo tra il 1991 e il 1995, con un
flesso del -5% nella crisi che ha colpito il nostro Paese nella prima meta degli

5 Fonte OECD - Dataset: Average annual wages ‘Current prices in NCU
7" Fonte OECD - Dataset: Average annual wages ‘2022 constant prices and NCU’ oppure ‘In 2022
constant prices at 2022 USD PPPs.
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anni Novanta. In questo periodo, tra l'altro, si colloca anche listituzione del
modello di wage setting basato sul doppio livello di contrattazione che de-
termina i livelli salariali e che sostanzialmente & ancora vigente®. Il secondo
trail 2010 e il 2012, con una decrescita del -4,7% a ridosso della grande crisi
del 2008. Infine, il terzo nell’'anno della pandemia da Covid-19 con un -4,8%
registrato nel solo 2020. In questo anno si registra anche la differenza piu
ampia con la crescita dell'area OCSE con un -33,6% (figura 1.8).

Figura 1.7 Copertura della contrattazione collettiva nel settore privato e predominante
nei modelli contrattuali, UE27, 2019 (%)
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Fonte: EU-LFS and SES, Eurofound analysis (Eurofound 2023, 21)

L'arretramento dei salari italiani rispetto agli altri Paesi & chiaro anche nel
ranking internazionale nell’area OCSE®. Negli ultimi 30 anni I'ltalia ha perso
13 posizioni (tabella 1.3). Nel 1992 occupava, infatti, il nono posto, posizione
migliore rispetto alla media dei salari in area OCSE posta al quattordicesimo
posto. Nel 2002 la sua posizione & arretrata al quattordicesimo posto ben
al di sotto del media OCSE e non recuperando piu nel corso degli anni la
precedente posizione di vantaggio. La distanza dalla media OCSE é andata
sempre piu a deteriorarsi, occupando nel 2012 la ventesima posizione e nel
2022 la ventiduesima. Si tratta di un trend ormai strutturale che sottende

8 Protocollo 23 luglio 1993 tra Governo e Parti sociali - Politica dei redditi e dell'occupazione, assetti
contrattuali, politiche del lavoro e sostegno al sistema produttivo, cosiddetto Protocollo Ciampi.
Salari medi annuali‘ln 2022 constant prices at 2022 USD PPPs’.
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problematiche di diversa natura ma che evidentemente riguardano anche gli
istituti del mercato del lavoro che regolamentano le retribuzioni.

Figura 1.8 Andamento salari reali medi annuali, variazioni cumulate. Anni 1991-2022 (%)
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Fonte: elaborazione Inapp su dati OCSE, 1991-2022
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Tabella 1.3 Salari medi annui reali, posizione dell’'ltalia nel ranking internazionale in
area OCSE. Anni 1992, 2002, 2012, 2022

Paesi 1992 (lassifica Paesi 2002 (lassifica Paesi 2012 Classifica Paesi 2022 (lassifica
Olanda 59189 1 Lussemburgo 65947 1 Lussemburgo 70.741 1  Islanda 79473 1
Svizzera 56949 2 Svizera 65448 2 Svimera 69383 2 lussemburgo 78310 2
Lussemburgo 56.753 3 Belgio 62693 3 StatiUniti 67928 3 StwtiUnii 77463 3
Belgio 54719 4 StatiUniti 62097 4 Olanda 66.198 4  Svizea 72993 4
Austria 53759 5 Olanda 61.143 5  Belgio 64461 5  Belgio 64848 5
StatiUniti 53435 6  Austria 58229 6 Austria 62515 6 Danimara 64127 6
Danimarca 49.053 7 Islanda 58197 7 Danimarca 61121 7 Austria 63802 7
Germania 47966 8 Damimara 53520 8 Austalia 57752 8 Olanda 63225 8
Italia 45298 9 Germamia 52023 9 slanda 56277 9 Austalia 59408 9
lslanda 44994 10 Australia 49141 10 Germania 54699 10 (amada  59.050 10
Australia 43174 11 RegnoUnito 47505 11 (amada 53717 11 Germania 58940 11

Segue
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segue Tabella 1.3

Paesi 1992 (lassifica Paesi 2002 Classifica Paesi 2012 Classifia Paesi 2022 (Classifica
(anada 43046 12 (anada 45962 12 Idanda 51578 12 RegnoUnito 53985 12
Spagna 42830 13 '(‘)A(eSdE'a PasSi 45810 13 Regnolnito 51070 13 Norvega 5375 13
Media Paesi . ' Media Paesi
OCSE 40615 14 Italia 45290 14 Norvegia 50542 14 OCSE 53407 14
Giappone 40434 15 Francia 45156 15 Francia 50159 15 Francia 52764 15
Franda 40082 16 Finlandia 43532 16 Finland 49965 16 Ifanda 5243 16
Finlandia 38713 17 Spaga 43018 17 g"(esdgapa“i 48919 17 Finlandia 51836 17
Regno ' . Nuova
Unito 37721 18 Giappone  40.178 18  Svezia 46993 18 Zelanda 572 18
Nuova Nuova .

Zelanda 34407 19 Idanda 39799 19 Zelanda 45402 19 Svezia 50407 19
Idanda  31.285 20 Norvegia 38855 20 Italia 45379 20 Korea 48922 2
Svezia 30992 21 Svezia 38587 21 Spagna 44427 21 Slovenia 47204 21
Norvegia 30844 22 Q‘e“lgﬁja 3780 2 Soena 4147 2 hala 483 2
(orea 26214 23 lsraele 36923 23 Giappone 40963 23 lsraele 4415 23
Messico 17241 24 Slovenia 34648 24 Korea 30660 24 Llitvania 43875 24
(orea 34507 25 lsrael 35792 25 Spagna 42859 25
Grecia 33599 26 (recia 31272 26 Giappone 41509 26
Portogallo 31086 27 Portogallo 29496 27 Polonia 36897 27
Polonia 25032 28 |lituania ~ 29401 28 Estonia 34705 28
Repubblica Repubblica .
(e 232 9 (o2 28934 29 letonia 34136 29
Unghera 20301 30 Polomia 27972 30 E:fa”bb"‘a 3476 30
Litvania ~ 19.274 31 Estonia 2425 31 Portogallo 31922 31
Messico 18241 32 Ungheria 23506 32 Ungheria 28475 32
Repubblica . Repubblica
Sovacca 17226 33 lettonia 22240 33 Sovacca 26203 3
. Repubblica .
Estonia 15622 34 Sovaca 22161 34 Grecia 259719 34
lettonia 13420 35 Messico 17457 35 Messico  16.685 35

Fonte: elaborazione Inapp su dati OCSE, 1992, 2002, 2012 e 2022
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La crescita dei salari reali viene oggi messa a dura prova anche dalla nuova
fase di crescita dell'inflazione. Si tratta di un'inflazione determinata preva-
lentemente dall'incremento dei costi dei beni energetici che, a causa della
forte dipendenza di larga parte dell'industria italiana dal gas come fonte di
energia, ha determinato aumenti di prezzo maggiori rispetto a quanto regi-
strato nelle altre economie europee. Questi aumenti si sono trasmessi a tutti
i settori economici incidendo sul potere di acquisto delle famiglie.

Una quota elevata dei contratti prevede I'adeguamento dei salari sulla base
dell'indicatore IPCA (Indice dei prezzi al consumo armonizzato in ambito eu-
ropeo per l'ltalia) che ha mostrato diversi limiti in un contesto caratterizzato
da una repentina crescita dei prezzi. Lo stesso Istituto nazionale di statistica
(Istat 2022) ha manifestato la necessita di rivedere l'indice IPCA depurato dai
beni energetici importati, “richiedendo quindi un ulteriore confronto con le
Parti sociali per una revisione concordata della metodologia”

Oltre agli automatismi previsti nei contratti per 'adeguamento dei salari,
I'altra leva & I'accelerazione del rinnovo dei contratti scaduti che permette
una ricontrattazione dei minimi tabellari pit adeguati al nuovo contesto.

[l travagliato percorso di crescita dei salari verso livelli minimi adeguati appe-
na ricostruito & strettamente connesso, oltre che con alcuni aspetti strutturali
della nostra economia, con le difficolta che vive oggi il sistema italiano di
relazioni industriali nel suo complesso. | caratteri-base dello stesso, che in
passato ne hanno permesso lo sviluppo (astensionismo legislativo; principi
di liberta e pluralismo sindacale; assenza di un meccanismo di estensione
soggettiva dell’efficacia dei contratti collettivi e ruolo supplettivo della giuri-
sprudenza), hanno finito per generare un circolo vizioso che si autoalimenta
e incide negativamente sui salari: in particolare la proliferazione e la fram-
mentazione delle organizzazioni collettive si traducono in proliferazione
e frammentazione della contrattazione collettiva nazionale e, a loro volta,
queste ultime diminuiscono la spinta al decentramento della struttura della
contrattazione collettiva. Diventa sempre pill urgente, percio, riprendere la
via delle politiche legislative di sostegno al sistema delle relazioni collettive,
rafforzando in primo luogo le organizzazioni collettive sia dei lavoratori, ma
anche quelle dei datori di lavoro.

1.3 Salari e produttivita del lavoro

Alla stagnazione salariale, evidenziata nel precedente paragrafo, si aggiunge
la problematica della contenuta crescita della produttivita del lavoro che,
come osservato per i salari, rappresenta un aspetto strutturale delle economie
occidentali ma soprattutto di quella italiana.
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A partire dalla seconda meta degli anni Novanta la crescita della produttivita
e stata di gran lunga inferiore rispetto ai Paesi del G7, segnando un divario
massimo nel 2021 pari a 25,5% (figura 1.9).

Figura 1.9 Variazioni % cumulate della produttivita oraria del lavoro. Anni 1991-2022
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Fonte: elaborazione Inapp su dati OCSE, 1991-2022

Negli anni Novanta, inoltre, si spezza anche quel legame tra salari e produt-
tivita del lavoro che aveva caratterizzato il nostro sistema economico fino ad
allora. La stagnazione dei salari e la dinamica contenuta della produttivita
(Schlitzer 2015) possono essere determinate da innumerevoli cause; tra que-
ste vi sono determinanti che attengono agli istituti del mercato del lavoro e
in particolare al modello di wage setting italiano (Resce 2018). Com'e noto il
meccanismo di negoziazione dei salari, fin dal Protocollo del 1993, prevede
due livelli negoziali specializzati e non sovrapposti con istituti diversi e non
ripetitivi. Mentre al primo livello (CCNL) spetta di stabilire i minimi retributivi,
nel secondo (aziendale o territoriale) viene contrattato il salario dirisultato le-
gato a incrementi di produttivita, di qualita e di altri elementi di competitivita.
Il Governo, anche a seguito di diverse sollecitazioni da parte delle istituzioni
europee, ha cercato di stimolare il radicamento della contrattazione di secon-
do livello incentivando il ricorso ai premi di risultato o premi di produttivita
(PdR) tramite agevolazioni fiscali. Con le leggi n. 208/2015 e n. 232/2016

10 protocollo 23 luglio 1993 tra Governo e Parti sociali - Politica dei redditi e dell'occupazione, assetti
contrattuali, politiche del lavoro e sostegno al sistema produttivo.
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(rispettivamente Legge di Bilancio per I'anno 2016 e per I'anno 2017") il
legislatore reintroduce, a titolo definitivo dopo una fase sperimentale, la tas-
sazione agevolata dei premi di produttivita concordati nella contrattazione
di secondo livello, cui viene riconosciuta I'imposta sostitutiva del 10%. Oggi,
la nuova Legge di Bilancio (L. n. 197/2022) ha potenziato ulteriormente tale
misura dimezzando al 5% questa aliquota fiscale.

Per comprendere meglio I'efficacia del sistema italiano di wage setting e op-
portuno verificare il grado e le caratteristiche di radicamento dei due livelli di
contrattazione tramite I'utilizzo di due dataset sui PdR, circostanza importante
considerata I'assenza di statistiche ufficiali sul tema'. In primo luogo, i dati
del MEF dell’archivio ‘Dichiarazione dei redditi’indicano un utilizzo effettivo
dei PdR molto limitato che interessa solo il 9% dei lavoratori dipendenti's.
Inoltre, come mostrato nellafigura 1.10, la quota dei contribuenti con PdR era
gia in calo a partire dal 2019, quindi gia in fase pre-pandemica, circostanza
che si & poi accentuata a causa delle misure di contenimento del Covid-19
(Inapp et al. 2022).

Una prima caratteristica distributiva dei PdR & che il 74% si concentra nelle
classi reddito che vanno da 20.000,00 euro a 50.000,00 euro, quindi preva-
lentemente contribuenti di medio reddito.

Figura 1.10 Quota contribuenti con ‘premi di produttivita’ su contribuenti con ‘reddito
da lavoro dipendente e assimilati; serie storica 2016-2021 (%)
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Fonte: elaborazione Inapp su dati MEF - Dichiarazioni fiscali, 2016-2021

" la Legge di Bilancio peril 2017, in particolare, ha aumentato (da 50.000 a 80.000 euro lordi annui)
il limite dei redditi di lavoro per i beneficiari dell'incentivo; ha elevato da 2.000 a 3.000 euro lordi
il limite massimo di importo soggetto a tassazione agevolata (nel caso di aziende che prevedono
forme di partecipazione dei lavoratori, il limite & innalzato da 2.500 a 4.000 euro).

12 vj sono diverse indagini condotte dalle organizzazioni sindacali maggiormente rappresentative
tra i propri iscritti, ma hanno una valenza piu qualitativa che statistica.

'3 Calcolato come media nel periodo dal 2017 (primo anno fiscale utile per la tassazione sostitutiva)
e il 2021 (ultimo anno disponibile).
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La distribuzione territoriale dei lavoratori che hanno fruito del salario ac-
cessorio legato agli incrementi di performance segna forti polarizzazioni a
discapito delle regioni del Sud. Si passa da un’incidenza massima del 13%
in Piemonte ed Emilia-Romagna a una minima del 4% in Calabria, del 5% in
Sicilia e Sardegna, del 6% in Campania e Puglia (figura 1.11).

Figura 1.11 Quota contribuenti con ‘Premi di produttivita’ su contribuenti con ‘Reddito
da lavoro dipendente e assimilati; incidenza media 2017-2021 per regione (%)
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Fonte: elaborazione Inapp su dati MEF - Dichiarazioni fiscali, 2017-2021
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Un altro dataset e l'archivio digitale (cd. repository), detenuto dal Ministero
del Lavoro e delle politiche sociali, che raccoglie le schede di conformita dei
contratti di secondo livello depositati per attivare il bonus fiscale, ovvero le
intenzioni delle imprese di erogare premi di risultato. Questo dataset oltre
a confermare lo scarso radicamento della contrattazione di secondo livello
evidenzia due ulteriori e importanti asimmetrie distributive oltre a quella
territoriale gia segnalata, in particolare quella per dimensione aziendale e
quella per settore produttivo (Paliotta e Resce 2019). La capacita di coin-
volgimento della contrattazione di secondo livello, misurata in termini di
dipendenti beneficiari della misura di detassazione, & massima nelle medie
aziende e pil bassa nelle micro-aziende (figura 1.12).

Figura 1.12 Distribuzione contratti per numero di istanze, beneficiari e dimensione
aziendale. Anni 2016-2022 (v.a.)
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Fonte: elaborazione Inapp su dati repository MLPS ‘Deposito contratti aziendali e territoriali e tassazione
agevolata dei premi di risultato’ (versione marzo 2023)

Anche dal punto di vista del settore economico si registrano maggiori o mino-
ri propensioni al premio di risultato (figura 1.13). Il settore fornitura di energia
elettrica, gas, vapore e aria condizionata registra la piu alta propensione al
coinvolgimento di dipendenti nella contrattazione di secondo livello, con
una copertura del 40,5%, mentre il settore agricoltura, silvicoltura e pesca
presenta la copertura piu bassa, pari allo 0,1%.
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Figura 1.13 Grado di copertura della contrattazione di secondo livello per settore in
termini di beneficiari. Anni 2016-2022 (%)
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Fonte: elaborazione Inapp su dati repository MLPS ‘Deposito contratti aziendali e territoriali e tassazione
agevolata dei premi di risultato’ (versione marzo 2023)

Da queste evidenze empiriche, emerge che quell'aspettativa affidata al secon-
do livello di contrattazione di far crescere i salari e la produttivita del lavoro
tramite l'istituzione dei premi di risultato (PdR) viene di fatto vanificata dalla
scarsa diffusione della contrattazione aziendale e di quella territoriale. Infine,
in aggiunta alla sua scarsa diffusione, la distribuzione della contrattazione di
secondo livello finalizzata ai PdR, laddove esistente, si presenta fortemente
squilibrata con polarizzazioni per dimensione di impresa, per settore, per
territorio e per classe di reddito.

1.4 Il mercato del lavoro in Italia: I'evidenza dei dati amministrativi
Dopo aver analizzato le tendenze che caratterizzano i principali aggregati
macroeconomici e alcuni dei fattori che concorrono a determinare la dina-
mica della produttivita e dei salari nell'economia italiana, in questo paragrafo
si esaminano i flussi in entrata e uscita dei rapporti di lavoro nel mercato del
lavoro italiano nel 2022, evidenziandone anche I'andamento per ognuno
dei trimestri. Lobiettivo non é solo dare indicazioni in termini di quantita di
lavoro attivato e cessato ma anche della qualita dei contratti. L'analisi copre
quindi il periodo che va dagli anni precedenti alla crisi sanitaria fino al 2022
proprio per comprendere meglio I'andamento del mercato del lavoro prima
e dopo la crisi pandemica.
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Le elaborazioni effettuate sull’archivio dei dati amministrativi rilevati dal Si-
stema informativo statistico delle Comunicazioni obbligatorie (SISCO-COB)
forniti dal Ministero del Lavoro e delle politiche sociali, sistema che registra
tutti i flussi in entrata e uscita dal mercato del lavoro a partire dalla sua data
di introduzione (2008), suggeriscono che nel 2022 si sono verificate 12,5
milioni di nuove attivazioni, a fronte degli 11,3 milioni del 2021: il dato delle
nuove attivazioni & quindi in crescita nel 2022 rispetto al 2021. Sono, tuttavia,
aumentate anche le cessazioni, e in misura maggiore rispetto alle attivazioni,
passando da 10,6 milioni nel 2021 a 12,2 milioni nel 2022. Il saldo nel 2022
peggiora quindi rispetto al 2021: 414 mila nuove attivazioni nette nel 2022
a fronte di 713 mila nel 2021" (tabella 1.4).

Tabella 1.4 Saldo attivazioni-cessazioni. Anni 2021 e 2022, dati trimestrali

Attivazioni Cessazioni Saldo
[ 2021 2.315.987 1.599.488 716.499
I 2021 2.947.825 2.588.320 359.505
2021 3.158.309 2.939.005 219.304
IV 2021 2.917.961 3.499.947 -581.986
| 2022 3.033.599 2.253.661 779.938
I 2022 3.463.616 3.142.216 321.400
I 2022 3.177.376 3.145.995 31381
IV 2022 2.898.439 3.617.114 -718.675

Fonte: elaborazione Inapp su dati archivio SISCO-MLPS, 2021-2022

Le attivazioni e le cessazioni confermano una significativa stagionalita (figura
1.14), soprattutto in relazione ai saldi, e nel 2022 'andamento per trimestre
riflette cio che si osservava prima della crisi sanitaria.

4 Nel Rapporto Inapp dello scorso anno (Inapp 2022) erano state indicate 665 mila attivazioni per il
2021. 1l saldo riportato in tabella 1.4 € leggermente superiore a quanto pubblicato lo scorso anno. Cid
& dovuto alla revisione dei dati pubblicati dal Ministero che ha modificato la dimensione dei flussi sia
in entrata (+55.491) che in uscita (+7.456) e di conseguenza anche il saldo che aumenta, rispetto al
valore precedente, di 48.035 unita (cfr. MLPS 2023, allegato, tabelle 1.1 e 1.2, https:/bitly.ws/Wxqs).
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Figura 1.14 Attivazioni di lavoro, cessazioni e saldo. Anni 2016-2022, dati trimestrali
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Fonte: elaborazione Inapp su dati archivio SISCO-MLPS, 2016-2022

Le attivazioni e le cessazioni raggiungono il massimo (figura 1.15) rispettiva-
mente nel secondo e nel quarto trimestre (nel 2021 il picco delle attivazioni
si era verificato nel terzo trimestre). Le fluttuazioni ‘anomale’ causate dalle
misure di lockdown durante I'emergenza sanitaria sembrano ora definitiva-
mente superate.

Nella scomposizione sulla base del genere (tabella 1.5), si conferma un nu-
mero di attivazioni maggiore per la componente maschile che assorbe poco
piu del 54% delle nuove attivazioni, mentre il 46% é relativo alle donne. |
divari di genere sembrano essere stati ampliati nel corso dell'emergenza
sanitaria tanto da coniare il termine Shecession (De Paola e Lattanzio 2023;
Del Boca et al. 2020). Anche il periodo post-pandemia conferma che le
attivazioni di lavoro femminili sono ancora piu basse di quelle maschili,
contribuendo a mantenere basso il tasso di occupazione delle donne nel
nostro Paese. Esaminando la componente settoriale delle nuove attivazioni,
si conferma la terziarizzazione della nostra economia, in particolare per
quanto riguarda le donne: 1'86% delle nuove attivazioni femminili e il 63%
di quelle maschili si concentrano nel settore dei servizi. Le attivazioni degli
uomini si concentrano anche nell'industria (21% con il settore dell’edilizia,
quasi esclusivamente maschile, che ha continuato a beneficiare degli in-
centivi governativi) e nell’agricoltura (16%). Le diverse dinamiche settoriali
spiegano, almeno in parte, le differenze di genere.
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Figura 1.15 Attivazioni di lavoro, cessazioni. Anni 2016-2022, dati trimestrali
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Fonte: elaborazione Inapp su dati archivio SISCO-MLPS, 2016-2022

Attivazioni Distinguendo per eta (tabella 1.6), la categoria dei giovani, dopo essere
dinuovi contratti - stata colpita profondamente dalla pandemia (Casarico e Lattanzio 2020) e
perclassidieta g3 precedente crisi del 2008 (Ricci e Scicchitano 2021), conferma il recu-
pero di quote occupazionali: il 26% delle attivazioni del 2022 si concentra
nella fascia dei 25-34enni, a sequire le quote dei 35-44enni (21%) e dei
45-54enni (20%). Rispetto all'anno precedente la quota che fa segnare la
crescita maggiore (+19,5%) & quella degli ultra 65enni i cui valori assoluti
sono comunque esigui e pari a circa 79 mila unita. A seguire la quota dei piu
giovani (fino a 24 anni) registra una variazione positiva del 17,5% rispetto

all'anno precedente.
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Tabella 1.5 Totale attivazioni nel 2022 per settore e genere

Maschi Femmine Totale %M %F % Tot.

Agricoltura 1.071.976 442.809 1.514.785 15,9% 7,6% 12,0%

Industria 1405683  342.822 1748505  209%  59%  13.9%
Industria in 696.175 304.316 1.000.491 10,3% 5.2% 8,0%
senso stretto

Costruzioni 709.508 38.506 748.014 105%  07%  59%
Servizi 4258827 5050913 9309740  632%  865%  74,0%
Totale 6.736.486  5.836.544  12.573.030  100,0%  100,0%  100,0%

Fonte: elaborazione Inapp su dati MLPS, dati SISCO, 2022

Tabella 1.6 Attivazioni nel 2022 per classi di eta

Valori assoluti Var%

Eta %
12022 112022  MI2022 V2022  Totale 2/

Finoa24 396.092 662.383 612.124  526.281 2.196.880  175% 16,3%

Da25a34  821.722 911.064 807.952 781415 3322153 264%  9,4%

Da35a44  681.287 709.032 681.683 620973  2.692.975 214%  7,5%

Da45a54  660.960  687.666 632.870  576.963  2.558.459  203%  9,3%

Da55a 64 394.643 413.730 367.350  329.858  1.505.581  12,0% 14,1%

65 e oltre 78.895 79.7141 75.397 62.949 296.982 24%  19,5%

Totale 3.033.599 3.463.616 3.177376  2.898.439  12.573.030  100%  10,9%

Fonte: elaborazione Inapp su dati archivio SISCO-MLPS, 2022

Esaminando la tipologia di contratto (tabella 1.7 e figura 1.16), i rapporti
di lavoro a tempo determinato si confermano la categoria con il numero
maggiore di attivazioni e di cessazioni: piu del 68% dei nuovi contratti sono
a tempo determinato, mentre il 15% sono a tempo indeterminato. Tra le
cessazioni, il 65% riguarda i contratti a tempo determinato e il 19% quelli a
tempo indeterminato. Questo conferma la prevalenza delle forme atipiche
e discontinue dei contratti di lavoro nelle misure dei flussi nel nostro Pae-
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se: la ripresa occupazionale nel periodo successivo alla crisi emergenziale &
chiara, ma & trascinata da un certo tipo di lavoro che non & il lavoro standard,
intendendo con tale accezione il lavoro a tempo pieno e indeterminato. La
domanda di lavoro, oggi, appare piu discontinua nel tempo che in passato,
con periodi di occupazione, molto spesso inferiori a un anno, alternati a pe-
riodi di inattivita, disoccupazione o sotto-occupazione (Filippi et al. 2021).

Tabella 1.7 Rapporti di lavoro attivati e cessati. Riepilogo tipologia di contratto. Anni
2018-2022

ndetr detam. PPN iy Mto)  Toae
Attivaz.2018  1.680.115 7.989.444 377.401 411.113 1.066.982 11.525.055
% 14,6% 69,3% 3,3% 3,6% 9,3% 100,0%
Attivaz.2019  1.809.692  8.042.911 406.182 392.035 1.183.030 11.833.850
% 15,3% 68,0% 3,4% 3,3% 10,0% 100,0%
Attivaz.2020  1.622.287 6.563.866  280.440  339.289  825.652  9.631.534
% 16,8% 68,1% 2,9% 3,5% 8,6% 100,0%
Attivaz.2021  1.682.961 7.809.616 371.885 364.929 1.110.691 11.340.082
% 14,8% 68,9% 3,3% 3,2% 9,8% 100,0%
Attivaz.2022  1.885.556 8.562.477 413.542 360.891 1.350.564 12.573.030
% 15,0% 68,1% 3,3% 2,9% 10,7% 100,0%
Cessaz.2018  2.054.365 7.385.898 210.723  407.402 1.033.866 11.092.254
% 18,5% 66,6% 1,9% 3,7% 9,3% 100,0%
Cessaz. 2019  2.135.474 7.441.276 236.203 384.580 1.150.363 11.347.896
% 18,8% 65,6% 2,1% 3,4% 10,1% 100,0%
Cessaz. 2020  1.773.054 6.132.974 183.058 344.087 917.611  9.350.784
% 19,0% 65,6% 2,0% 3,7% 9,8% 100,0%
Cessaz. 2021  2.091.117 6.896.441 247.979 353.953 1.037.270 10.626.760
% 19,7% 64,9% 2,3% 3,3% 9,8% 100,0%
Cessaz. 2022  2.301.326 7.876.872 293.052 363.571 1.324.165 12.158.986
% 18,9% 64,8% 2,4% 3,0% 10,9% 100,0%

Nota: (a) la tipologia contrattuale ‘Altro’ include: contratto di formazione lavoro (solo PA); contratto di
inserimento lavorativo; contratto di agenzia a tempo determinato e indeterminato; contratto intermittente
a tempo determinato e indeterminato; lavoro autonomo nello spettacolo.

Fonte: elaborazione Inapp su dati archivio SISCO-MLPS, 2018-2022
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Figura 1.16 Rapporti di lavoro cessati per tipologia di contratto. Anno 2022
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Fonte: elaborazione Inapp su dati archivio SISCO-MLPS, 2022

Il carattere discontinuo dei contratti nel nostro mercato del lavoro € con-
fermato dalla durata dei rapporti cessati (tabella 1.8 e figura 1.17) piu di 4
milioni sui 12,1 contratti cessati, quindi circa il 34%, hanno una durata che
non supera i 30 giorni, di cui 1,5 milioni di contratti hanno durata di un giorno.

Tabella 1.8 Durata effettiva dei rapporto di lavoro cessati (giorni). Anni 2018-2022

2018 2019 2020 2021 2022
Finoa 30 3.860.568 3.968.805 2.676.469 3.367.733 4.098.000
1 1.434.777 1.514.189 798.215 1.179.697 1.529.772
2-3 601.274 618.224 348.993 464.895 621.106
4-30 1.824.517 1.836.392 1.529.261 1.723.141 1.947.122
31-90 1.965.924 1.960.901 1.841.853 1.923.197 2.071.015
91-365 3.378.438 3.524.448 3.015.044 3.304.767 3.858.900
366 e oltre 1.887.324 1.893.742 1.817.418 2.031.063 2.131.071
Totale 11.092.254 11.347.896 9.350.784 10.626.760 12.158.986

Fonte: elaborazione Inapp su dati archivio SISCO-MLPS, 2018-2022
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Figura 1.17 Andamento nel tempo della durata effettiva dei rapporti di lavoro cessati
(giorni). Anni 2018-2022
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Fonte: elaborazione Inapp su archivio SISCO-MLPS, 2018-2022

In conclusione, i flussi rilevati dalle Comunicazioni obbligatorie forniscono
utili indicazioni e suggeriscono un graduale ritorno alla normalita. Nella loro
interpretazione tuttavia si deve tener conto del fatto che sono dati di flusso
nei quali un peso predominante é rivestito dai rapporti di lavoro molto brevi.

1.5 Le‘grandi dimissioni’in Italia

Quando si parla di cessazioni di rapporti di lavoro, in particolare nel periodo
a cavallo della pandemia, non si pud non tener conto del fenomeno noto
con il termine di‘grandi dimissioni’ (great resignation), ovvero dell'incremen-
to delle dimissioni volontarie dei lavoratori a seguito dello shock pandemico
che si e presentato in modo evidente negli Stati Uniti dove, all'aumento
delle dimissioni, hanno fatto seguito le transizioni verso una condizione
di inattivita (Gittleman 2022). Nei Paesi europei e, nello specifico, in Italia,
I'incremento delle dimissioni pare associarsi a un significativo aumento
delle attivazioni di nuovi contratti piuttosto che a una condizione di inat-
tivita. In particolare, le dimissioni di massa sono seguite da elevati tassi di
riallocazione settoriale e da una riduzione di circa I'1% del tasso di inattivita
nel periodo 2020-2021. In questa prospettiva il mercato del lavoro italiano
starebbe sperimentando un fenomeno di‘grande riallocazione’ piuttosto
che di‘grandi dimissioni’.
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Naturalmente, I'analisi delle attivazioni e delle cessazioni dei rapporti di
lavoro non pud limitarsi al breve periodo - per di piu caratterizzato da
shock strutturali e congiunturali di tipo eccezionale. La teoria delle grandi
dimissioni, o I'ipotesi in qualche modo alternativa che esse celino in realta
una fisiologica ricomposizione della struttura occupazionale, deve infatti
inquadrarsi in un orizzonte temporale di medio periodo e in un ambito
nazionale cosi da minimizzare per quanto possibile effetti congiunturali o
relativi a cicli economici.

Le informazioni contenute nel campione SISCO-COB a 48 date, fornito dal
Ministero del Lavoro e delle politiche sociali all'Inapp, permettono di distin-
guere tra le cause di cessazione dei contratti e quindi di misurare la quota,
sul totale degli occupati dipendenti, dei lavoratori che hanno rassegnato
volontariamente le proprie dimissioni, il cosiddetto quit rate. In altre pa-
role, & possibile identificare i casi in cui il rapporto di lavoro si conclude
per volonta dei lavoratori e non per altri motivi piu 0 meno esogeni come
chiusura attivita di impresa, pensionamento, licenziamento, decesso o altro.
Le elaborazioni condotte sui dati del 2021 indicano che circa il 30% delle
cessazioni é rappresentato da dimissioni volontarie. Il quit rate € oggi paria
circa il 3% e storicamente non & mai andato oltre il 2,5%. In termini assoluti si
tratta di quasi 560 mila lavoratori, in aumento di circa 120 mila unita rispet-
to al dato pre-Covid del IV trimestre del 2019 e di circa 160 mila lavoratori
rispetto al IV trimestre del 2020, in piena seconda ondata della pandemia.
I significativo incremento delle dimissioni volontarie registrato negli ultimi
anni non pud essere imputabile solo alla situazione post-pandemica ma
riflette piuttosto una tendenza consolidata nel medio periodo. La figura
1.18, sulla base di una comparazione tra i dati SISCO-COB e quelli di fonte
Inps, mostra che il tasso delle dimissioni volontarie negli anni recenti si &
attestato intorno al 30%, percentuale simile a quella registrata negliannia
cavallo della scoppio della crisi economico-finanziaria (2008-2009).

La figura 1.19 suggerisce, inoltre, che una quota elevata di lavoratori che
si dimette volontariamente ha gia in mano una soluzione alternativa: piu
del 60% dei lavoratori rientra nel mercato del lavoro gia nel primo mese.
L'andamento delle dimissioni volontarie, essendo un fenomeno di medio
termine, deve essere esaminato alla luce degli eventi attraversati in questi
anni. Alcuni segnali sembrano, tuttavia, indicare che qualcosa si sia modifica-
to, forse in modo permanente, nelle dinamiche del mercato del lavoro. Sono
quasi dieci anni che si osserva un costante aumento del numero di lavoratori
che, dopo essersi dimessi volontariamente, rientrano nel mercato del lavoro
dopo meno di 30 giorni.
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Figura 1.18 Quota dimissioni volontarie sul totale delle cessazioni: dati Inps e COB. Anni
2005-2021
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Fonte: elaborazione Inapp su dati SISCO-MLPS e Inps, 2005-2021

Figura 1.19 Quota rientro nel primo mese per tipo di dimissione: dati COB. Anni 2009-2021
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Fonte: elaborazione Inapp su dati SISCO-MLPS e Inps, 2009-2021

La questione dirimente e capire se questa evidenza sia un indicatore ‘positivo’
del mercato del lavoro, oppure se é stato indotto dalle ‘riforme’ che si sono
succedute in questi anni, o da interventi normativi in materia di sgravi de-
contributivi. Una possibile causa puo essere identificata nella normativa sulle
dimissioni in bianco che riconduce il tutto a un problema di informazione
mancante o riportata in modo non corretto nei dati. Nel 2012 c'e stata, infatti,
una modifica delle procedure di comunicazione delle dimissioni volontarie,
e nel 2016 un ulteriore irrigidimento. Prima del 2012 e tra il 2012 e il 2016
alcune delle dimissioni volontarie osservate potrebbero in realta essere finte
ed essere dei veri e propri licenziamenti. Questo fa si che i tassi di rientro a
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breve termine delle dimissioni volontarie osservati prima del 2012 siano bassi
perché ‘sporcati’ da una quota di licenziamenti che hanno invece tempi piu
lunghi di reinserimento.

Secondo questa lettura, I'aumento delle dimissioni da parte di lavoratori
con rapporti a tempo determinato e indeterminato osservato a partire dal
2021, se inserito nel pit ampio contesto del mercato del lavoro italiano, non
appare in linea con l'ipotesi di una ‘grande fuga dal lavoro’ secondo cui la
pandemia avrebbe causato un chiaro cambiamento dei valori dei lavoratori
tale da spingerli a rinunciare al lavoro in cambio di una maggiore soddisfa-
zione al di fuori di esso.

Le dimissioni che si registrano nel post-pandemia potrebbero piuttosto rap-
presentare un fenomeno di riallocazione dei lavoratori che, approfittando
delle opportunita generate dalla ripresa post-pandemica, provano a otte-
nere migliori condizioni retributive e di lavoro. Londata delle dimissioni e
la conseguente riallocazione dei lavoratori appare, comunque, il risultato di
una crescente insoddisfazione dei lavoratori — in una lunga fase dell’econo-
mia italiana caratterizzata da produttivita e salari stagnanti e bassa qualita
dell'occupazione — ma, al tempo stesso, sembrano un segnale di attacca-
mento al lavoro piul che di rifiuto. E anche possibile, ma la letteratura deve
ancora verificarlo, che in qualche modo le dimissioni dei lavoratori stiano
anticipando quei cambiamenti strutturali di natura demografica, tecnologica
e ambientale che stanno coinvolgendo le imprese in Italia. In particolare, i
processi di cambiamento tecnologico, in taluni casi accelerati dal Covid-19,
come il maggior ricorso al lavoro da casa e le transizioni verde e digitale a cui
e finalizzato il PNRR, non potranno non avere un impatto importante sulla
struttura dell'occupazione.

L'analisi di dati amministrativi ha permesso da un lato di quantificare in
modo preciso la consistenza delle dimissioni volontarie, e dall’altro di ve-
rificare che un'elevata percentuale di coloro che si sono dimessi rientri in
tempi molto brevi nel mercato del lavoro. Sono state discusse alcune delle
possibili cause di tale risultato. A queste analisi sembra necessario accostare
una diversa lettura che, utilizzando una variabile di natura percettiva, ha
I'obiettivo di evidenziare le caratteristiche socio-demografiche e lavorative
degli occupati che hanno mostrato l'intenzione di lasciare il proprio lavoro.
A tal fine sifaricorso alla banca dati Inapp-PLUS, edizione 2022, in cui é stata
inserita una domanda specifica finalizzata a comprendere se, nel corso del
2021-2022, gliindividui occupati intervistati abbiano pensato di dimettersi,
distinguendo tra chi lo farebbe in ogni caso e chi invece solo se avesse a
disposizione redditi o entrate di natura diversa. A livello complessivo si
stima che il 14,6% degli occupati (oltre 3,3 milioni di individui), trai 18 e i
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74 anni, abbia pensato di dimettersi (tabella 1.9). Tale quota & composta da
un 1,1% (pari a oltre 252 mila individui) che lo farebbe anche se cifosse una
riduzione del tenore di vita e da un 13,5% (poco piu di 3 milioni di occupati)
che farebbe questa scelta solo se trovasse altre entrate economiche (frutto,
ad esempio, di un'eredita o di una vincita alla lotteria).

Tabella 1.9 Occupati e intenzione di dimettersi nel periodo aprile 2021-settembre 2022
(v.a. e %)

v.a. %
Si, anche se comportasse una riduzione del mio tenore di vita 252.507 11
Si, ma so'Iq se trovgsm altre forme di reddito 3.092.726 135
(es. eredita, lotteria ecc.)
No 19.570.313 85,4
Totale 22.915.546 100,0

Fonte: elaborazione Inapp su dati Indagine Inapp-PLUS, 2022

Considerando l'intenzione di dimettersi, a prescindere dalla motivazione,
e disaggregando il dato rispetto ad alcune variabili socio-demografiche,
qualiil genere, il titolo di studio, la classe d'eta e la dimensione territoriale,
emergono interessanti differenze (figura 1.20). Se il genere non sembra
costituire una determinante, al contrario, il titolo di studio e la classe d’eta
appaiono come fattori maggiormente discriminanti. Tra i laureati, infatti,
si evidenziano le quote piu basse (8,1%), mentre le piu alte si osservano
in corrispondenza degli occupati con un diploma (18,9%). Osservando le
classi di eta, si delinea una tendenza al decremento dei valori al crescere
dell’anzianita anagrafica; va tuttavia evidenziato che, tra gli occupati di
50-74 anni, la quota di chi ha pensato di dimettersi anche senza altre en-
trate arriva al 2,1%. Dal punto di vista territoriale, piti che I'area geografica,
sembra incidere I'ampiezza del comune di residenza e piu sono grandi i
comuni, minore & l'intenzione di dimettersi.

Come preannunciato nelle pagine precedenti, anche le caratteristiche del
lavoro potrebbero giocare un ruolo rilevante nella scelta di dimettersi. La
figura 1.21 mostra che a volersi dimettere sono maggiormente gli occupati
dipendenti, operanti nelle organizzazioni di media dimensione (15-49 addet-
ti) e che svolgono la loro attivita in imprese private, anche se nel pubblico
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I'1,5% (contro I'1,0% riferito ai lavoratori del privato) lo farebbe anche se
questo comportasse una riduzione del tenore di vita.

Figura 1.20 Occupati che hanno pensato di dimettersi per alcune variabili socio-demo-
grafiche (%)
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Fonte: elaborazione Inapp su dati Indagine Inapp-PLUS, 2022

Figura 1.21 Occupati che hanno pensato di dimettersi per tipo dilavoro, classe di addetti
e ambito di lavoro (%)
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Fonte: elaborazione Inapp su dati Indagine Inapp-PLUS, 2022

Il pensiero di lasciare il lavoro potrebbe essere anche legato a elementi
qualificanti I'attivita lavorativa e al disagio prodotto da contesti lavorativi
che potremmo definire ‘gravosi’ o sostanzialmente ripetitivi o poco ‘coin-
volgenti’ Tra le professioni, il gruppo che mostra la quota piu elevata di
occupati che hanno pensato alle dimissioni sono quelli delle professioni non
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qualificate e, in questo caso, si sfiora il 23% (sommando le due modalita).
Valori ben superiori alla media si evidenziano anche per gli appartenenti al
gruppo delle‘professioni qualificate nelle attivita commerciali e nei servizi’
(19,3%) e tra i ‘conduttori di impianti, operai di macchinari fissi e mobili e
conducenti di veicoli’ (18,9%). Al contrario, per i due gruppi‘legislatori, im-
prenditori e alta dirigenza’ e ‘professioni intellettuali, scientifiche e di elevata
specializzazione) l'intenzione di dimettersi sembra molto piu contenuta e
si attesta rispettivamente su 9,4% e 6,8% (si veda figura 1.22). Il desiderio
di allontanarsi da un‘occupazione faticosa e poco soddisfacente si confer-
ma anche considerando i settori economici in cui viene svolta I'attivita. Si
osservano, infatti, quote superiori al 21% (sommando le due modalita) per
chi opera negli ambiti: attivita dei servizi di alloggio e di ristorazione; com-
mercio all'ingrosso e al dettaglio e riparazione di autoveicoli e motocicli;
noleggio, agenzie di viaggio, servizi di supporto alle imprese.

Figura 1.22 Occupati che hanno pensato di dimettersi per grande gruppo professionale (%)
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Fonte: elaborazione Inapp su dati Indagine Inapp-PLUS, 2022

Un’ulteriore dimensione di analisi che contribuisce a descrivere il collettivo
di coloro che vorrebbero dimettersi e quella economica. Si osservano, infat-
ti, variazioni di rilievo confrontando le classi di reddito annuale lordo degli
occupati e, nel passare da una fascia piu povera a una piu ricca, diminuisce
progressivamente l'intenzione di dimettersi (figura 1.23). Tra gli occupati
con un reddito lordo annuale fino a 15.000 euro, quasi il 20% ha pensato
alle dimissioni contro il 4,5% riferito a chi ha redditi superiori ai 40.000 euro.
| risultati appena discussi fanno riferimento a elementi di natura percet-
tiva, mail loro rilievo e dato dal fatto che sembrano chiaramente caratte-
rizzare e indicare i fattori che possono incidere sull'intenzione di lasciare
l'occupazione.
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Figura 1.23 Occupati che hanno pensato di dimettersi per classe di reddito lordo annuale (%)
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Fonte: elaborazione Inapp su dati Indagine Inapp-PLUS, 2022

Lidea cheil contesto di lavoro e la sua qualita siano fondamentali & ulterior-
mente supportata dal fatto che tra coloro che esprimono una soddisfazione
complessiva per attivita lavorativa medio bassa o bassa, I'intenzione di
dimettersi arriva al 26%, contro esattamente la meta riferita a chi € molto
0 abbastanza soddisfatto. In piu, quote elevate si ritrovano anche in corri-
spondenza di un‘occupazione che disincentiva I'uso di permessi (27%) o nel
caso in cui i lavoratori svolgano ore di straordinario non retribuito (34%).
Ques